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Gebruiksvoorwaarden

Deze gebruiksvoorwaarden zijn geldig in de versie die gold ten tijde van het sluiten

van de overeenkomst voor de registratie en het gebruik van een SingleKey ID

("SingleKey ID") bij Bosch.IO GmbH, Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Duitsland

("Aanbieder", "wij" of "ons") door u als eindgebruiker ("Gebruiker", of "u").

Bosch.IO GmbH biedt de SingleKey ID aan als service voor de aan haar gelieerde

ondernemingen en andere derden.

1. Definities

Toegangsgegevens betekent identificatiegegevens die de toegang tot een

Gebruikersaccount controleren, gebruikersidentificatiegegevens (bijv. e-mailadres of

mobiel telefoonnummer van de Gebruiker) en een vrij gekozen wachtwoord dat

alleen bij de Gebruiker bekend .

Overeenkomst betekent de overeenkomst die tussen ons en u op basis van deze

gebruiksvoorwaarden wordt gesloten.

SingleKey ID betekent de single sign-on authentificatiedienst van de provider, die

toegang geeft tot verschillende Diensten.

Inhoud betekent software, softwarefunctionaliteiten, gegevens, gegevens, teksten,

audio, video's, foto's, documentatie, bijdragen, producten en andere informatie

waartoe de klant via de Diensten toegang heeft.

Diensten betekent toepassingen zoals apps, webshops, online platforms of

websites die door ons, onze filialen of andere derde partijen worden aangeboden.

Registratie betekent het proces van het openen van een gebruikersaccount in het

kader waarvan de gebruiker zijn Toegangsgegevens verstrekt.

Gebruiker betekent de houder van een gebruikersaccount.

Gebruikersaccount betekent de toegangsbevoegdheid tot de SingleKey ID.

2. Omvang van de Diensten

1. De SingleKey ID geeft toegang tot verschillende Diensten die onafhankelijk van

deze registratie zijn. De gegevens die nodig zijn voor toegang zullen worden

overgedragen van uw gebruikersaccount naar de betreffende dienst.



2. De omvang en exacte inhoud van de Diensten vindt u in de beschrijving van de

Diensten. Voor het gebruik van de Diensten kunnen afzonderlijke

gebruiksvoorwaarden van toepassing zijn en/of kan de verstrekking van

aanvullende informatie, zoals achternaam, voornaam of betalingsgegevens, vereist

zijn.

3. Er bestaat geen recht op ononderbroken gebruik van het SingleKey ID, dat gratis

ter beschikking wordt gesteld. Wij garanderen niet dat het gebruik van de Central ID

niet onderbroken of belemmerd wordt door onderhoudswerkzaamheden, verdere

ontwikkelingen of andere storingen (bijv. hard- en softwarefouten, technische

problemen bij de gegevensoverdracht) die eveneens tot gegevensverlies kunnen

leiden. De Aanbieder streeft ernaar dat de SingleKey ID zo ononderbroken mogelijk

kan worden gebruikt.

3. Registratie van een SingleKey ID,

gebruikersaccount

1. Voor het gebruik van de SingleKey ID is een gebruikersaccount vereist. Om een

gebruikersaccount aan te maken is een registratie vereist. Registratie en gebruik van

de SingleKey ID zijn gratis.

2. Om een SingleKey ID te registreren, moet u de wettelijke leeftijd hebben.

Registratie is verboden voor minderjarigen, personen die niet volledig contractueel

in staat zijn om zich te registreren en personen van wie de toegang permanent is

geblokkeerd. De registratie van een rechtspersoon mag alleen worden uitgevoerd

door een bevoegde natuurlijke persoon.

3. Tijdens het registratieproces wordt u gevraagd om uw Toegangsgegevens in te

voeren. Door ons uw Toegangsgegevens te sturen, doet u een aanbod om een

overeenkomst te sluiten voor een gebruikersaccount op basis van deze

gebruiksvoorwaarden. Na het versturen van uw toegangsbewijzen wordt de

gebruikers-ID geverifieerd, bijvoorbeeld door het sturen van een bevestigingslink

naar het door u opgegeven e-mailadres of door het sturen van een code naar het

opgegeven mobiele telefoonnummer (dubbele opt-in). Wij accepteren uw aanbod

door uw gebruikersaccount te activeren na een succesvolle verificatie. U heeft dan

het recht om de SingleKey ID te gebruiken binnen het kader van deze

Gebruiksvoorwaarden. Wij behouden ons het recht voor om een aanbod tot

stotstandkoming van een Overeenkomst naar eigen goeddunken te aanvaarden of

af te wijzen.

4. De door u geaccepteerde gebruiksvoorwaarden worden naar het door u

opgegeven e-mailadres verstuurd en door ons gearchiveerd. U blijft toegang

houden tot de meest recente toepasselijke gebruiksvoorwaarden na sluiting van de

overeenkomst.



5. De contracttaal is afhankelijk van de door de gebruiker gekozen taalinstelling.

6. U kunt zich slechts eenmaal registreren voor een SingleKey ID. Uw registratie, de

overeenkomst en de gebruikersaccount inclusief Toegangsgegevens zijn niet

overdraagbaar.

7. U bent aansprakelijk voor alle handelingen die onder uw Gebruikersaccount

worden verricht, mits u daarvoor verantwoordelijk bent.

4. Verantwoordelijkheid voor toegangsbewijzen

1. U moet uw wachtwoord geheim houden en onder geen enkele omstandigheid

toegankelijk maken voor onbevoegde derden.

2. Het is ook uw verantwoordelijkheid om ervoor te zorgen dat de beschikbare

Toegangsgegevens en Diensten uitsluitend door u of door personen die door u zijn

geautoriseerd, worden gebruikt. Als het te vrezen valt dat onbevoegde derden

kennis hebben gekregen of zullen krijgen van uw toegangsbewijzen, moet het

wachtwoord onmiddellijk worden gewijzigd en moet de Aanbieder onmiddellijk op

de hoogte worden gebracht.

5. Schorsing

1. Wij kunnen uw SingleKey ID tijdelijk of permanent opschorten als (i) er

daadwerkelijk bewijs is dat u deze Gebruiksvoorwaarden en/of de toepasselijke

wetgeving hebt geschonden, tenzij u niet verantwoordelijk bent voor een dergelijke

schending, of (ii) we een ander legitiem belang hebben om dit te doen. Bij het

besluit om de dienst al dan niet op te schorten, zal naar behoren rekening worden

gehouden met uw legitieme belangen.

2. Als u deze gebruiksvoorwaarden herhaaldelijk schendt ondanks een

waarschuwing, behouden wij ons het recht voor om uw toegang permanent op te

schorten en u uit te sluiten van toekomstig gebruik van de SingleKey ID.

3. U wordt gewaarschuwd voor de schorsing met een bericht. In gerechtvaardigde

individuele gevallen (zoals ernstige of herhaalde overtredingen) kunnen wij zonder

voorafgaande waarschuwing actie ondernemen. Bij de beslissing over een

waarschuwing zullen we rekening houden met uw legitieme belangen.

4. In het geval van een tijdelijke schorsing wordt de toegangsautorisatie na het

verstrijken van de schorsingstermijn of de definitieve opheffing van de schorsing

opnieuw geactiveerd en u wordt hiervan per e-mail op de hoogte gesteld. Een

permanent geschorste toegangsautorisatie kan niet worden hersteld.

6. Gegevensbescherming



Het Privacybeleid (https://singlekey-id.com/data-protection-notice/) voor de

SingleKey ID in de huidige versie is van toepassing.

7. Aansprakelijkheid

1. Wij zijn aansprakelijk in overeenstemming met de wettelijke bepalingen.

a. in geval van overlijden, lichamelijk letsel of gezondheidsschade van een persoon,

b. frauduleuze opzet, opzet of grove nalatigheid,

c. volgens de voorschriften van de wet op de productaansprakelijkheid, evenals

d. tot het bedrag van een door ons overgenomen garantie.

2. In geval van schade aan eigendommen en financiële verliezen veroorzaakt door

andere nalatigheid, zijn wij en onze plaatsvervangende agenten alleen aansprakelijk

in het geval van een schending van een materiële contractuele verplichting, maar

beperkt tot de voorzienbare en typische schade van een dergelijke overeenkomst op

het moment van het sluiten van de overeenkomst; materiële contractuele

verplichtingen zijn de verplichtingen waarvan de nakoming van de overeenkomst

kenmerkend is voor de uitvoering ervan en waarop u kunt vertrouwen.

3. Voor het overige is onze aansprakelijkheid uitgesloten.

4. De bovenstaande aansprakelijkheidsbeperkingen gelden ook in geval van schuld

van een van onze medewerkers, vertegenwoordigers en organen en voor de

persoonlijke aansprakelijkheid van onze medewerkers, vertegenwoordigers en

organen.

8. Beëindiging, beëindiging

1. De duur van de overeenkomst begint met de datum van registratie en eindigt met

een beëindiging door ons of de gebruiker.

2. Gewone beëindiging

a. U kunt de Overeenkomst voor de SingleKey ID op elk moment en zonder opgaaf

van redenen beëindigen en uw Gebruikersaccount sluiten. Wij zullen hiervoor een

mechanisme voor het afsluiten van de rekeningen ter beschikking stellen.

b. Wij behouden ons ook het recht voor om de overeenkomst te beëindigen met een

opzegtermijn van drie (3) maanden. Ons recht om de gebruikersaccount

overeenkomstig artikel 5 op te schorten en te wijzigen overeenkomstig artikel 9 blijft

onverlet.

https://singlekey-id.com/data-protection-notice/
https://singlekey-id.com/data-protection-notice/
https://singlekey-id.com/data-protection-notice/


3. Het recht van de partijen om de overeenkomst om gegronde redenen op te

zeggen zonder inachtneming van een opzegtermijn blijft onverminderd van kracht.

4. Effect van beëindiging

a. Zodra de opzegging van kracht wordt, is de SingleKey ID-dienst niet langer

toegankelijk voor u. Tegelijkertijd eindigt uw toestemming om de SingleKey ID in het

kader van deze gebruiksvoorwaarden te gebruiken.

b. Wanneer de opzegging van kracht wordt, eindigt ook uw toegang tot de door u

gebruikte Diensten via de SingleKey ID.

c. In geval van beëindiging van de overeenkomst hebben wij het recht om alle

gegevens die in het kader van uw registratie zijn aangemaakt, onherroepelijk te

verwijderen dertig (30) kalenderdagen na het van kracht worden van de beëindiging

en na het verstrijken van eventuele wettelijke bewaartermijnen. Voor

persoonsgegevens gelden bij voorrang de voorschriften inzake

gegevensbescherming, die ook een vroegtijdige verwijdering van de gegevens

kunnen vereisen.

9. Wijzigingen

1. Wijzigingen in deze gebruiksvoorwaarden

Wij behouden ons het recht voor om deze gebruiksvoorwaarden op elk moment en

ook binnen de bestaande contractuele relaties te wijzigen. Dergelijke wijzigingen

worden u ten minste dertig (30) kalenderdagen voordat de wijzigingen van kracht

worden, meegedeeld. Tenzij u binnen dertig (30) kalenderdagen na ontvangst van

de kennisgeving bezwaar maakt of na het verstrijken van de bezwaartermijn de

SingleKey ID blijft gebruiken, worden de wijzigingen geacht geldig te zijn

overeengekomen vanaf het verstrijken van de bezwaartermijn. In het geval van uw

bezwaar zal de overeenkomst worden voortgezet onder de voorgaande

voorwaarden. Wij behouden ons het recht voor om in geval van bezwaar de

overeenkomst overeenkomstig artikel 8 te beëindigen. Bij de melding van een

wijziging wordt u op de hoogte gesteld van uw recht om bezwaar aan te tekenen en

van de gevolgen daarvan.

2. Verandering in prestaties

Wij behouden ons het recht voor om de omvang van de SingleKey ID te wijzigen,

nieuwe functionaliteiten gratis of tegen betaling beschikbaar te stellen, kosten in

rekening te brengen voor functionaliteiten die voorheen gratis beschikbaar waren

en de levering van de SingleKey ID volledig te staken. Wij zullen rekening houden

met de legitieme belangen van de gebruiker. Wij zullen u informeren voordat gratis

functionaliteiten in rekening worden gebracht.



10. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank

1. Deze gebruiksvoorwaarden zijn onderworpen aan de wetten van de

Bondsrepubliek Duitsland. Als u een consument bent, is deze rechtskeuze alleen van

toepassing voor zover deze u niet de bescherming ontneemt die u wordt geboden

door de dwingende wettelijke bepalingen van de EU-lidstaat waar u gewoonlijk

verblijft. De toepassing van het VN-Verdrag inzake internationale

koopovereenkomsten betreffende roerende zaken (CISG) is uitgesloten.

2. Indien de gebruiker een ondernemer in de zin van § 14 BGB (Duits Burgerlijk

Wetboek), een publiekrechtelijke rechtspersoon of een speciaal publiekrechtelijk

fonds is, is uitsluitend Stuttgart (Duitsland) bevoegd voor alle rechtsgeschillen die uit

of in verband met deze gebruiksvoorwaarden voortvloeien. Hetzelfde geldt als een

gebruiker geen algemene bevoegde rechtbank in Duitsland heeft of als de

woonplaats of gebruikelijke verblijfplaats op het moment van het indienen van de

vordering niet bekend is.

11. Platform voor onlinegeschillenbeslechting,

deelname aan geschillenbeslechting, deelname aan

geschillenbeslechting

1. De Europese Commissie biedt een platform voor online geschillenbeslechting

(OS). Dit platform is bedoeld als contactpunt voor de buitengerechtelijke beslechting

van geschillen over contractuele verplichtingen van onlineverkoopovereenkomsten

en onlinedienstencontracten. Het platform is te bereiken op

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

2. Wij zijn niet verplicht om deel te nemen aan een geschillenbeslechtingsprocedure

voor een consumentenarbitragecommissie en hebben besloten om niet vrijwillig

deel te nemen. Klachten, klachten, vragen en opmerkingen kunnen worden

gemaakt of ingediend onder de contactgegevens vermeld in de bedrijfsinformatie.

12. Slotbepalingen

1. Gedetailleerde informatie over ons als leverancier van de SingleKey ID vindt u in

onze bedrijfsinformatie.

2. Mocht een bepaling van deze gebruiksvoorwaarden ongeldig zijn of worden, dan

heeft dit geen invloed op de geldigheid van de overige bepalingen.


